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1. INTRODUCCION
1.1 Naturaleza y funcion del plan

El Plan Comunal de Seguridad Publica es un instrumento de planificacidn y gestién, que hace
efectivas las competencias en materia de seguridad publica que la Ley N° 20.965 confiere a los
municipios.

En el plan se presentan los problemas prioritarios de la comuna en materia de seguridad, y las
respectivas estrategias para abordarlos.

El Plan Comunal de Seguridad Publica (PCSP) establece la hoja de ruta del municipio, las
instituciones y la comunidad y concentra los esfuerzos y recursos de tales lideres y lideresas,
integrados en el Consejo Comunal de Seguridad Publica (CCSP), en la ejecucién de actividades
planificadas y orientadas a la eficacia en el ambito de la prevencién y control del delito, las
incivilidades, las violencias y la inseguridad vinculada a problemas de seguridad. En la medida
en que el plan se basa en adecuados antecedentes diagndsticos sobre sus problemas de
seguridad, existen mayores probabilidades de que la estrategia sea eficaz en resolver estas
problematicas.

El buen disefio del plan no se limita a la adecuada identificacidn, seleccién, cuantificacién y
caracterizacion de los problemas de seguridad que éste busca intervenir, sino que también
considera los criterios de coherencia y consistencia del plan, es decir, la medida en que la
estrategia da una eficaz respuesta a los problemas seleccionados y la medida en que el
instrumento planifica su efectiva ejecucion.

El plan es un instrumento de planificacion y gestidon que debe ser elaborado con una vigencia de
cuatro afios?, lo que implica que las actividades que se propongan deben formularse en tal
marco temporal.

1.2 Gestion local en seguridad

El Plan Comunal de Seguridad Publica de la comuna de Putaendo se inserta en el marco de la
estructura orgdnica municipal, con un equipo municipal que trabaja en la prevencion social y
situacional con un modelo de gestion especifico. En este sentido, existen una serie de acciones
regulares que desarrolla el municipio y las distintas instituciones que componen el Consejo
Comunal de Seguridad Publica que no seran necesariamente parte formal del Plan Comunal de
Seguridad Publica. Estas acciones pasaran a formar parte del plan inicamente en la medida en
que constituyan una solucion eficaz a una causa identificada de un problema de seguridad que
haya sido priorizada en el marco del plan.

LEn el caso de que una o més actividades deban ajustarse debido al avance de la ejecucién del plan o los
aprendizajes que se desprenden del mismo, éstas se podran ajustar, con caracter de actualizacion del
plan.
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A continuacién, se definen algunos elementos de la gestién municipal en seguridad que
constituyen el marco dentro del cual se disefia y ejecuta un Plan Comunal de Seguridad Publica:

a)

c)

El liderazgo local del alcalde y la voluntad de relevar el trabajo en la prevencidn del delito
y de los equipos municipales es fundamental para promover la construccidén de una
visidn integral y transversal sobre la seguridad. El liderazgo es fundamental para situar
el Plan Comunal de Seguridad como un instrumento clave, que articule las acciones de
diferentes actores al interior del municipio, potenciando un disefio de componentes y
actividades coherentes y que incorpore las actividades de otras dependencias del
municipio.

La estructura orgdnica institucional: Si bien no existe un modelo Unico de organizacidn
de la estructura municipal en el ambito de la seguridad, la experiencia internacional en
la materia sefiala que la consolidacién de una politica local eficaz de prevencién del
delito a nivel local esta precedida por la conformacidn de un area especializada en este
ambito (departamento, direccion, etc.), pues la prevencion del delito es un ambito
disciplinar especifico que exige determinados conocimientos y competencias. Ello
permite consolidar una forma de intervencidn sistematica en el territorio comunal y que
permita darle sustentabilidad a la intervencién. El liderazgo de la autoridad local y de su
equipo serd fundamental para potenciar esta area especializada.

El equipo municipal: El equipo técnico de prevencién del delito variarda en su
composiciony tamafio en funcién de los tipos de municipios (tamafio, complejidad, nivel
de recursos, etc.), de sus necesidades y en particular del tipo de factores de riesgos y las
propuestas de intervencidn que se desprenden de los mismos. Es relevante para la
comuna de Putaendo promover la conformacidn de un equipo multidisciplinario en los
préoximos afos, con agentes especializados en la prevencion del delito desde un enfoque
comunitario para coordinar de buena forma las distintas areas programaticas
vinculadas con el plan.

Intersectorialidad y transversalizacion del enfoque de seguridad: La intersectorialidad y
la transversalizacién del enfoque de seguridad al interior del municipio son formas de
abordar los problemas de seguridad que se basan en una visién de estos fendmenos que
entiende que son dindmicos y multicausales y que, por ende, requieren movilizar a
diversos actores para dar solucidn a tales problemas. La transversalizacion del enfoque
de seguridad al interior del municipio se asocia especificamente a que actores en otras
areas tematicas del municipio incorporen criterios de seguridad en sus funciones de
diseio y ejecucion.

Por su parte, el trabajo intersectorial en sentido amplio debe articular multiples niveles:
las instituciones publicas que tienen distintos niveles decisionales y de responsabilidad,
instituciones de la sociedad civil y organizaciones privadas (como por ejemplo las
Camaras de Comercio) y comunitarias en su amplio espectro.




Los equipos municipales que constituyen los espacios de coordinacién en la prevencién
del delito a través de las comisiones de trabajo establecidas en el consejo comunal de
Seguridad Publica se pueden coordinar activamente con diversos actores tanto al
interior como al exterior del municipio, lo que les permitird abordar de forma regular
ambitos tales como prevencién de conductas infractoras de nifios, nifias o adolescentes,
prevencion de desercién escolar y de reinsercion de escolares desertores, prevencién y
rehabilitacion del consumo de drogas, fortalecimiento de la convivencia comunitaria,
mejoramiento urbano, prevencidn de la violencia intrafamiliar y violencia contra la
mujer, proyectos de prevencion de delitos de mayor relevancia en la comuna, entre
otras tematicas relevantes.

En relacién a la intersectorialidad, cabe destacar que el plan comunal no es un plan que
recoge exclusivamente actividades ejecutadas por el municipio, sino que es un plan cuyo
ambito de accién es la comuna y el conjunto de los actores pertinentes que ejercen
funciones en la misma.

La promocidn de la participacion ciudadana: Uno de los elementos fundamentales de
una politica local de prevencién del delito se basa en el trabajo sistematico que los
profesionales del equipo municipal a través de las comisiones constituidas en el consejo
comunal de seguridad publica puedan llevar a cabo con vecinos(as) de los distintos
territorios comunales. El objetivo es acercar el conjunto de la oferta local a los
territorios, generar confianzas, acoger, comprometer a las distintas comunidades en el
trabajo preventivo a través de la toma de las decisiones que afectan a sus territorios, en
la constitucion de mesas barriales de prevencién del delito y la integracion de
representantes de la comunidad al consejo comunal de seguridad publica. Esta es una
necesidad para identificar y caracterizar de buena forma problemas de seguridad a nivel
territorial, asi como sus factores de riesgo, pero también para poder trabajar en
estrategias de intervencion en conjunto con la comunidad. La participacion ciudadana
implica que vecinos(as) pueden tener un rol relevante desde el punto de vista de la
vigilancia natural de los espacios comunitarios, en la deteccién de problemas especificos
de seguridad y en la vinculacion con instituciones claves cuando se requiera reportar un
problema de seguridad en los territorios.

Al igual que la intersectorialidad, la promocién de la participacion ciudadana es una de
las dimensiones mas destacadas por la evidencia internacional para el desarrollo de una
politica local de prevencidn del delito que sea eficaz y sustentable en el tiempo.

Rendicidn de cuentas y difusidn de las iniciativas de seguridad: Son muy relevantes las
acciones que apunten a la transparencia de las acciones realizadas en esta materia, a
mostrar activamente a la ciudadania las acciones contempladas en el plan y su nivel de
ejecucion.




1.3 Orientacion del Plan Comunal de Seguridad Publica

El Plan Comunal de Seguridad Publica no puede tratar al mismo tiempo todos los problemas de
seguridad identificados en el territorio comunal. Los recursos, tanto humanos como financieros
disponibles no son suficientes para dar cobertura a la magnitud de todos los problemas, por esta
razéon siempre sera recomendable abordar un nidmero acotado de problemas, focalizando las
intervenciones?.

Los problemas de seguridad deben ser lo mas especificos posibles y estar asociados a la
ocurrencia de delitos, incivilidades, violencias, inseguridad (en conjunto con otros problemas) u
otros problemas de seguridad publica de relevancia local (territorios que concentran problemas
de seguridad, victimas o infractores recurrentes de perfiles especificos, etc.).

En el marco del disefio de un Plan Comunal de Seguridad Publica, la informacion sobre
problemas de seguridad cumple una funcién clave para orientar la toma de decisiones enfocadas
a la accion. En este marco, las prioridades del Plan de Seguridad corresponden a aquellos
problemas cuya disminucién constituyen los propdsitos del plan®.

El disefio del plan puede basarse en un anilisis sobre problemas prioritarios (también llamados
“prioridades”) desarrollado por la Subsecretaria de Prevencién del Delito e informado a los
municipios por medio de un Informe Estadistico Delictual Comunal. Los criterios considerados
por la Subsecretaria de Prevencion del Delito para el ordenamiento de las prioridades comunales
son: la gravedad del tipo de delito, su frecuencia relativa (porcentaje de casos sobre el total de
casos de la comuna), tendencia (aumento o disminucién) y la comparacidn de su tasa con un
estandar de referencia. Se sugiere a los municipios incorporar como prioridades del plan los tres
problemas de seguridad que presentan mayor puntaje en tal analisis.

Por otra parte, se han desarrollado metodologias complementarias para identificar problemas
de seguridad desde enfoques diferentes, donde es posible identificar ciertos territorios que
concentran una serie de delitos que pueden ser entendidos como un problema de seguridad, o
desde poblaciones vulnerables o perfiles de infractores recurrentes, entre otros. La
Subsecretaria podrd presentar o informar a los municipios sobre problemas prioritarios
definidos en funcidn de tales u otras metodologias, para su consideracién en el marco del disefio
del plan.

Uno de los aspectos fundamentales del presente formato de Plan Comunal de Seguridad Publica
es que el equipo municipal de seguridad pueda integrar antecedentes de identificacion de
problemas de seguridad y de caracterizacion de los mismos. El nivel local tiene un vasto
conocimiento de los problemas de seguridad que afectan a su poblacidn, asi como respecto a

2“Fs posible que su estrategia de prevencién tenga éxito sélo si se concentra en una cantidad pequefia de
problemas manejables” (Banco Mundial, Guia Didactica para Municipios, 2003).
3 Que el plan se oriente a la solucién de problemas de seguridad no implica necesariamente que a) el plan
deba ser evaluado por indicadores sobre la variacion del registro administrativo (estadisticas policiales) o
que b) sus propésitos sean la erradicacion de problemas de seguridad. Sin perjuicio de lo anterior, esta
definicién si implica que los propdsitos del plan seran la solucidn (parcial o total) de problemas de
seguridad y no la intervencidn de sus causas o la ejecucion de actividades.
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los factores de riesgo delictuales mads relevantes que explican la ocurrencia o concentracién de
tales problemas en territorios o comunidades particulares.

2. VISION LOCAL SOBRE LA GESTION EN SEGURIDAD

El municipio de Putaendo busca fortalecer el trabajo colaborativo, intersectorial y poner los
esfuerzos en una transversalidad en los temas de seguridad en conjunto con los diferentes
actores involucrados que contribuyen a disminuir la percepcidn de inseguridad y colaborar en la
disminucién de ocurrencia de delitos con un enfoque preventivo, participativo y comunitario
sellos caracteristicos de la gestion municipal. La comunidad en este sentido es fundamental para
lograr esta vision de seguridad comunitaria que busca robustecer las competencias de los
vecinos y vecinas siendo actores claves en la deteccidon y solucién a problemas especificos en
seguridad , por esto que el programa de seguridad comunitaria a impulsado la creacién de
comités barriales de seguridad y el comité ampliado de seguridad barrial, que nos ha permitido
genera una alianza colaborativa entre la comunidad y el gobierno local siendo ademas un
conector de redes que permite ir resolviendo y avanzando en la disminucién de los delitos. En
el afio 2022 se constituyeron 7 comités de seguridad barrial e interbarrial como: Quebrada
Herrera, La Orilla, Tabolango, Las Coimas, Calle Brasil, CAmara de Comercio, San José de la
Dehesa, Bernardino Casas. Lo central en este contexto es la construccion de confianza y acogida
frente a la comunidad que es esencial para abordar diversas problematicas asociadas a la
seguridad y que apuntan a la prevencion del delito. Los ejes estratégicos nos permiten definir,
priorizar y reforzar el trabajo en la construccién del plan comunal de seguridad publica.

Nuestros ejes estratégicos de trabajo son:

a) Fortalecimiento Comunitario; fomentar la participacién comunitaria en la
prevencion del delito.

b) Disefio de estrategias de difusion y formacion socioeducativa comunitaria

c) Trabajo colaborativo intersectorial y transversal con las instituciones y actores que
contribuyen a la prevencién y persecucion del delito.

2.1 Antecedentes Comunales

La comuna de Putaendo se encuentra ubicada en la V Regidn Valparaiso, provincia de San Felipe,
a 15 kildmetros de la comuna de San Felipe capital provincial, a 144 kildémetros de la comuna de
Valparaiso y a 104 km de la comuna de Santiago. En cuanto a la superficie de la comuna esta es
de 1.474,4 km? lo que representa el 8,6% de la superficie regional, siendo la segunda comuna
mas grande de la regidn y su densidad poblacional es de 11,45 hab/Km (censo 2017). Los limites
comunales son: al noreste con la Republica Argentina, al sur con la comuna de San Felipe, al
sureste con las comunas de Santa Maria, Panquehue y San Esteban y al Oeste con la comuna de
Cabildo y Catemu. Segun el CENSO 2017, Putaendo cuenta con una poblacién total de 16.754
habitantes de las cuales el 49.8% (8.358) corresponde a hombres y el 50,1% (8.396) a mujeres.

En cuanto a los indices de pobreza por ingresos en la comuna de Putaendo segtn la CASEN 2017
fueron de 9,3%, 2 puntos porcentuales superior a la region de Valparaiso (7,1%), y en el afio
2020 la pobreza por ingresos aumenta en un 13,47% (CASEN 2020) 4 puntos mas en relacién al
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afio 2017. En relacién a la pobreza multidimensional la comuna de Putaendo en el aifo 2017
presenta un 33,7% siendo educacidn, vivienda y empleo los ambitos mds afectados en la
comuna, el promedio de afios de escolaridad del jefe/a de hogar es de 9,3 afios, el empleo llega
al 52% de ocupacion representando las mujeres el 39% de la fuerza laboral. (Fuente: CASEN
2017). El porcentaje de personas carentes de servicios basicos es 18,8%, 7 % mas que la region
de Valparaiso (11,4%), la situacién de hacinamiento alcanza un 14,9 % y en la region de
Valparaiso es de 13,6 % (Fuente: Sistema Integrado de Informacién Social con Desagregacion
Territorial (SIIS-T), MDS 2017).

La comuna estd estructurada en 20 sectores. Uno de estos sectores corresponde a un sector
urbano, Putaendo centro, y los demas 19 sectores son rurales.*

UV N2 | Sector UV N2 | Sector uv Sector uv Sector
o o
1 Las Coimas 6 Sahonde 11 El Tartaro 16 Rinconada de
Guzmanes

2 Rinconada de | 7 Juan Rozas 12 Lo Vicuia 17 Los Patos
Silva

3 La Orilla 8 Piguchén 13 Quebrada 18 Tabolango

Herrera
4 Calle Brasil 9 Poblacion 14 Las 19 El Llano
Hidalgo Compuertas

5 Putaendo 10 Casablanca 15 Granallas 20 Calle Ortiz

Urbano

La Unica area urbana de la comuna de Putaendo correspondiente a la unidad vecinal N° 5
ubicada en torno al nucleo histérico urbano, muestra un area de desarrollo urbano orientada
hacia el norte y otro desarrollo urbano hacia el suroriente. El primero comprende las
urbanizaciones El Molino, Santa Rita y Los Jazmines. El segundo sector incorpora los conjuntos
habitacionales San Antonio (sector de la estacidon del antiguo ferrocarril), Javiera Carrera y
Ejército Libertador.

Es posible identificar tres grandes unidades de planificacion que pueden ser Utiles para la gestion
del territorio comunal: i) Putaendo norte; ii) Putaendo centro; y iii) Putaendo sur. Cada una de
estas unidades tiene dindmicas diferentes: la unidad norte mas vinculada a las

actividades agricolas; la unidad centro corresponde al nucleo urbano; y la sur ha tenido un
desarrollo residencial vinculado a su cercania con San Felipe.®

4 Pladeco 2015- 2020
5> Pladeco 2015-2020




2.2 Casos Policiales Comuna de Putaendo afio 2022

Durante el afio 2022 ocurrieron 939 casos policiales® en la comuna de Putaendo los cuales se
clasifican en grupos delictuales que se indican en el cuadro N° 1:

Cuadro N° 1: Numero de Casos Policiales distribuidos por grupos delictuales afio 2022
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® Los casos policiales corresponden a las denuncias y detenciones de los delitos.
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Cuadro N°2: Georreferenciacion casos Policiales afio 2022
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Los casos policiales correspondientes al afio 2022 como se observa en el cuadro N°2 se
concentran mayoritariamente en la zona urbana de la comuna.

Grupo Delictual de Incivilidades

Se observa que durante el afio 2022 el grupo delictual con mayores casos policiales fueron las
incivilidades con 495 casos. Cabe sefialar que este grupo delictual contempla los siguientes
delitos:

- Amenazas

- Dafos

- Consumo de alcohol
- Ebriedad

- Desordenes

- Comercio Ambulante
- Rifa Publica

- Ruidos Molestos




Grafico N°1: N° de delitos correspondiente al Grupo Delictual de las Incivilidades 2022.

Grupo Delictual Incivilidades 2022
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Delitos

Se observa que el grupo de delictual de las incivilidades es el que presenta mayor nimero de
casos policiales con 189 durante el afo 2022. Las victimas de este delito son principalmente
mujeres alcanzando durante el afio 2022, 97 victimas mujeres versus 82 victimas hombres. Los
rangos etarios con mayor niumero de victimas en hombres fluctuaron entre los 18 a 29 afios con
23 casos. En el caso de las mujeres, el grupo de etario entre los 45 y 64 afios es donde se
concentra mayores victimas con 36 casos. Estas estadisticas revelan que dentro del delito de las
violencias las mujeres tienen mayor riesgo de ser victimas a diferencia de los hombres.

Grupo Delictual Delitos de Mayor Connotacién Social

El grupo delictual correspondiente a los DMCS (Delitos de Mayor Connotacion Social) durante el
afio 2022 fueron 215 casos policiales posicionandolo en el segundo grupo delictual con mayores
casos.

La distribucion de este grupo delictual se desglosa en 12 delitos que se detallan a continuacion:

- Homicidios

- Hurtos

- Lesiones leves

- Lesiones menos graves, graves o gravisimas
- Otros robos con fuerza

- Robo con violencia o intimidacién

- Robo de objetos de o desde vehiculo
- Robo de vehiculo motorizado

- Robo en lugar habitado

- Robo en lugar no habitado

- Robo por sorpresa

- Violaciones
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Grafico N°2: Numero de casos policiales Grupo Delictual DMCS aiio 2022

Numero DMCS 2022

Violaciones m 2
Robo por sorpresa mm 4
Robo en lugar no habitado S 30
Robo en lugar habitado esss————— 3]
Robo de vehiculo motorizado m 3
Robo de objetos de o desde vehiculo mmmm 8
Robo con violencia o intimidacion s 9
Otros robos con fuerza m 3
Lesiones menos graves, graves o gravisimas I 18
Lesiones leves mEmmEEEmEESEnEmSm———— 47
Hurtos DS | 59
Homicidios 0

Dentro de este grupo delictual el hurto es el que contiene mayor nimero de casos con 59 delitos,
en segundo lugar, se encuentra lesiones leves con 47 casos policiales y en tercer lugar el delito
de robo en lugar habitado con 31 casos. Las victimas de los DMCS son principalmente hombres,
con un total de 138 victimas y 69 mujeres victimas durante el afio 2022. En cuanto al rango de
edades las victimas mujeres se concentran entre los 30 y 44 afios con 22 casos policiales y los
hombres victimas de DMCS se concentran entre los 45 y 64 afios con 48 casos policiales.

En relacidn a los victimarios son los hombres quienes cometen estos delitos en su mayoria, con
45 casos policiales en total y entre los 45 y 64 afios edad, sin embargo, la cantidad de delitos por
grupos etario es relativamente homogénea. En el caso de las mujeres victimarias se registran
25 casos.

Cabe sefialar que a partir del analisis de las cifras sefaladas los delitos relacionados a las
violencias como lesiones graves, lesiones leves, amenazas, violencia intrafamiliar las victimas
son mayoritariamente mujeres, y los victimarios hombres. Este patrén que se repite en afos
anteriores nos permite focalizar nuestra intervencion en el trabajo de las violencias sus causas
efectos y estrategias para abordar transversalmente esta problemdtica que se encuentra
vinculado a las formas de convivencias que se han ido adoptando para resolver problemas o
conflictos.

Grupo Delictual Violencia Intrafamiliar

El tercer grupo delictual con mayores casos policiales es la Violencia Intrafamiliar donde se
contemplan los siguientes grupos humanos:

- Personas Mayores
- Mujeres
- NNA
- Hombres
11




Grafico N°3: Numero de casos policiales en grupo delictual Violencia Intrafamiliar afno 2022

Numero Grupo Delictual VIF 2022

Violencia intrafamiliar no clasificado
Violencia intrafamiliar a niA+o

Violencia intrafamiliar a mujer

|1
M s
T 134

Violencia intrafamiliar a hombre | 42
Violencia intrafamiliar a adulto mayor [l 10
0 20 40 60 80 100 120 140 160

El grafico muestra que la violencia intrafamiliar hacia las mujeres es de 135 casos policiales, la
violencia intrafamiliar a hombre es de 42 casos, los casos de violencia intrafamiliar a NNA fueron
6 casos, por ultimo, la violencia intrafamiliar hacia las personas mayores se registraron 10 casos.

Desde una perspectiva de género las cifras estadisticas, nos ayudan a visibilizar y diferenciar
como los delitos afectan, en mayor o menor proporcién, a victimas mujeres u hombres, y como,
victimarios hombres o mujeres participan en determinados hechos criminales. Para nuestra red
comunal es de vital importancia incorporar el enfoque de género en la seguridad publica esto
nos permite ser mas efectivos en nuestros planes de accidn y para orientar acciones focalizadas
en materias de seguridad desde la prevencion.

1.- IDENTIFICACION Y JUSTIFICACION DE PROBLEMAS GENERALES DE SEGURIDAD
PRIORIZADOS A NIVEL COMUNAL

A continuacidn, se presenta una tabla que refleja los puntajes obtenidos por cada delito e
incivilidad aplicando los criterios de priorizacién sefalados anteriormente. A partir de la Tabla
N°1 se obtienen las primeras tres propuestas de prioridades para la comuna.

El andlisis se realiza sélo para aquellos tipos de delitos e incivilidades que concentran al menos
un 1% del total comunal de casos’.

7 Entre el total comunal de casos no se consideran las agrupaciones otros hechos y faltas, ni robos
frustrados. La razén para no considerar delitos o incivilidades que concentran menos del 1% de los casos
es evitar que resulten priorizados problemas de seguridad de muy baja frecuencia relativa.
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Tabla N°1. Problemas de Seguridad Priorizados y Puntaje Segun Criterio

Grupo delictual Gravedad Frecuencia Comparacion
(puntaje) relativa de tasas Tendencia
Puntaje
(puntaje) (puntaje) (puntaje)

Final

Violencia Intrafamiliar 60 100 60 60 72
Amenazas 40 100 60 60 62
Lesiones Leves 60 60 60 60 60
Darios 40 90 - 60 60 59
Infraccion a la ley de drogas 80 40 20 60 58
Abusos sexuales y otros delitos sexuales 80 30 40 60 58
Robo en lugar habitado 80 40 20 40 57
Lesiones menores graves, graves o gravisimas 80 20 20 40 51
Otras incivilidades 20 80 60 100 48
Robo en lugar no habitado 60 40 20 20 46
Desordenes 40 20 100 60 44
Hurtos 40 60 20 20 42
Ebriedad y consumo alcohol en la via publica 40 30 20 60 35
Violaciones 100 20 20 40 0
Infraccion a la ley de armas 80 20 20 20 0
Robo con violencia o intimidacién 80 20 20 20 0
Abigeato 60 20 60 60 0
Robo de vehiculo motorizado 60 20 60 60 0
Robo de objeto de o desde vehiculo 40 20 20 60 0
Otros robos con fuerza 40 20 20 60 0
Receptacion 20 20 40 60 0
Hallazgo de cuerpo y otras muertes 20 20 20 40 0
Ruidos Molestos 20 20 100 40 0

Los problemas priorizados en seguridad segun el puntaje arrojado en la propuesta por la SPD en
el documento “informe delictual comunal”, se destacan 3 delitos como prioridad: Violencia
intrafamiliar, amenazas y lesiones leves. De acuerdo a la evidencia territorial a través de
testimonios y la identificacidn de cifras negras principalmente por la ausencia de denuncias en
la constitucion de comisiones de trabajo en el marco del consejo comunal de seguridad publica
se identificaron tres delitos que son importantes abordar: infraccion a ley de drogas, abusos
sexuales y otros delitos sexuales y robo en lugar habitado. Por tanto, la definicién por parte de
los consejeros y consejeras en sesidon del consejo comunal de seguridad publica se determiné
abordar en el plan comunal de seguridad publica los siguientes delitos:

- Violencia Intrafamiliar

- Infraccién a la ley de drogas
- Abusos sexuales y otros delitos sexuales

- Robo en lugar habitado
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Antecedentes cualitativos y otros antecedentes:

Desde la creacién en el aifio 2022 del Programa de Seguridad Comunitaria en la comuna de
Putaendo se crean mesas barriales e interbarriales en sectores urbanos y rurales de la comuna,
ademas se crea el comité ampliado de seguridad comunitaria donde participan diversos
dirigentes y dirigentas vecinales y representante de la cdmara de comercio siendo parte éstos
del consejo comunal de seguridad publica que por primera vez se integraran en esta instancia.

En estos espacios participativos se evidencia la preocupacidén de los vecinos/as en diversas
problematicas que estan ocurriendo en los barrios y se manifiesta el aumento de la sensacion
de inseguridad. Uno de los delitos prioritarios por la comunidad es el trafico de drogas en
diversos sectores de la comuna, sin embargo, el miedo a denunciar se traduce en bajos nimero
de casos policiales en esta materia, como se refleja en la tabla N°1 de priorizaciéon. El grupo
delictual de trafico de drogas se encuentra en la categorizacién N°5 esto en base a las cifras
obtenidas durante el 2021, sin embargo, al revisar los datos del afio 2022 del CEAD se observa
un incremento del 58% en las denuncias en este delito. En este contexto desde la creacion del
programa de seguridad comunitaria se impulsan iniciativas que promueven la denuncia a través
del Programa Denuncia Seguro y el trabajo colaborativo con las policias en la deteccion de focos
de venta de droga.

En relacion al consumo problemdtico de drogas y alcohol los programas como Senda, la
comunidad educativa en su conjuntoy el CESFAM de la comuna manifiestan la necesidad de
abordar con urgencia el consumo problematico de drogas , a través de la instalacion de un
apoyo de emergencia, que permitiria que los jévenes que desean ingresar a un centro de
rehabilitacion pero su familia o cuidadores/as no cuentan con los recursos econdmicos para
solventar su estadia pueda contar la ayuda del municipio.

En cuanto a las juventudes que se encuentran experimentando en el consumo de drogas se
indica la necesidad de contar con estrategias institucionales oportunas para permitan promover
el autocuidado en los jovenes e impulsar iniciativas preventivas que incluyan desde un enfoque
derechos las inquietudes y necesidades de los jévenes. Estos argumentos evidencian la
necesidad de incorporar este delito dentro de la priorizacion de las problematicas abordar y
trabajar en el plan comunal de Seguridad Publica, tomando en cuenta la percepcién de
inseguridad, la deteccidn de focos de venta en la comuna y los factores de riesgos identificados
por parte de la red en relacidn al consumo.

En relacidn al grupo delictual de abuso sexual y otros delitos sexuales es preocupante para la
red intersectorial de la comuna, la cual manifiesta que las cifras indicadas por la Subsecretaria
de Prevencidn del Delito no reflejan las denuncias recibidas por distintos programas comunales
como; la oficina de proteccidn de la infancia, Daem y CESFAM. En el marco del consejo comunal
de seguridad estos programas indican que el delito de abuso sexual a NNAJ es primordial
abordar desde la arista de la prevencién, deteccidn, denuncia y estrategias de cuidado y
autocuidado que nos permitan contar con el conocimiento y oportuna respuesta por parte de la
comunidad y la red intersectorial.
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En atencidn a los antecedentes presentados en este punto, las prioridades consideradas para el

plan comunal son:

i) Violencia Intrafamiliar
i) Ley de Drogas
iiii) Abuso Sexual
i) Violencia Intrafamiliar

El delito con mayor frecuencia de casos policiales en la comuna de Putaendo es la violencia
intrafamiliar hacia las mujeres. Durante el afio 2022 se registraron 134 casos policiales siendo el
delito con mayor prioridad de abordar en el plan comunal de seguridad publica.

Realizando una revision histdrica contemplando el periodo 2019 - 2022 se observa que las cifras
se han mantenido durante los afios, teniendo un aumento considerable en el afio 2022 y el
2020 coincidente con el inicio de la pandemia como se muestra en el siguiente cuadro:

Grafico N° 4: Numero de Casos Policiales VIF contra las mujeres periodo 2019- 2022

Numero de Casos Policiales VIF contra

las mujeres
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Desde la georreferencia el delito de la Violencia Intrafamiliar contra las mujeres se distribuye en
el territorio de la siguiente manera durante el afio 2022:
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Desde esta mirada se evidencia que la violencia intrafamiliar contra las mujeres esta distribuida
en todo el territorio, principalmente en la zona urbana de la comuna. En los sectores rurales
existen menos indices de casos policiales, esto segun lo indicado por la mesa de género de la
comuna se debe principalmente por la cultura patriarcal que aun se mantienen en las familias
de la ruralidad, destacando por un lado la presencia de una cultura patriarcal que ubica a las
mujeres en una posicién de inferioridad en relacion al hombre “y por consiguiente en una
posicion de subordinacién, dependencia econdmica, emocional, social y cultural, en las
relaciones sociales y familiares
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Denuncia v/s Detenciones

Cabe sefalar que los casos policiales integran las denuncia y también las detenciones, por lo cual
desglosaremos las cifras de las denuncias y detenciones del delito de violencia intrafamiliar
contra las mujeres con el propdsito de visibilizar el porcentaje de denuncias v/s detenciones.
Para este ejercicio se tomara como referencia el afio 2022.

Se observa en el grafico que del total de casos policiales (134) del delito de violencia intrafamiliar
existe un 84% de denuncias y un 15,6% de detenciones.

Distribucién de casos policiales

Segun clasificacion

156 %

/

Detencion @ Denuncia

84.4%

Victimas y Victimarios

En los siguientes cuadros se presentan los casos policiales del delito de violencia intrafamiliar
contra las mujeres identificando victimas, victimarios y rango etario correspondiente al periodo
2019-2022.

Cuadro N°3 Numero de Victimas Mujeres en delito Violencia Intrafamiliar contra las mujeres

2 )

Menores de 14 afos 2 0

14 -17 afios 3 3 1 1

18 - 29 afios 42 45 20 30

30 - 44 afios 43 34 47 53

MU 45 - 64 3703 15 39 45 3
03 afios y mas 12 11 g 19

Mo igentifica 0 0 0 0
Total 119 134 127 141
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Se observa en el cuadro N° 3 que en el aflo 2019 hubo 119 casos policiales de VIF donde las
victimas fueron mujeres. Los rangos de edad donde se concentran la mayor cantidad de casos
fluctdan entre los 30 y 44 aiios con 43 victimas mujeres. En relacidn al afio 2020 se presentaron
134 casos policiales siendo el grupo de mujeres entre los 18 y 29 con 45 casos policiales Durante
el afio 2021 las cifras no disminuyen y el grupo etario mas afectado sigue siendo el mismo de
afos anteriores. Hubo 127 casos policiales durante el ano 2021 42 victimas entre el rango etario
30y 44 aios entre los 45 y 64 afios hubo 45 casos policiales de victimas mujeres.

Cuadro N°4: Numero de victimas hombres en el delito de violencia intrafamiliar contra las
mujeres

0 2

3

&

Menores de 14 afios

14 - 17 afios 2 2 3 5
13 -2035f0s o ] 14 7
30 - 44 afos 12 15 19 15
HOMERE -

43 -84 afos 7 8 14 18
03 afios y mas 12 7 4 a
Mo identifica Q 0 0 0

Tntal a8 41 G4 51

En el cuadro N°4 se puede observar que durante el afio 2019 hubo 48 casos policiales donde los
hombres fueron victimas de violencia intrafamiliar, el rango de edad entre los 30 y 44 afios y 65
afios y mas es donde registraron mayor cantidad de delitos en ambos 12 casos

Durante el afio 2020 se registraron 41 casos donde las victimas fueron hombresy el grupo etario
entre los 30 y 44 aino fue el mas afectado con 15 casos. Con respecto al afio 2021 nuevamente
los hombres victimas se concentran en el grupo etario de 30 a 44 afios con 19 casos el mas alto
del periodo descrito. También es el afio que concentra mayor nimero de casos policiales en
violencia intrafamiliar contra los hombres con 54 casos.

i) Ley de Drogas
El grupo delictual de ley de drogas se compone de los siguientes delitos:

- Consumo de Drogas

- Porte de Droga

- Hallazgo de Droga

- Microtréfico de droga

- Trafico de Droga

- Otras infracciones ley 20.000
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En la comuna de Putaendo el trafico y el consumo problematico de drogas es uno de las
prioridades de la comunidad y de la red intersectorial local para incorporar al plan comunal de
seguridad publica. Las bajas cifras en denuncias reflejadas en la plataforma SIED territorial se
deben principalmente a que las denuncias con respecto al trafico no se formalizan por miedo o
por tener un familiar que se encuentra vinculado al consumo o al trafico. Estas variables
dificultan que se pueda obtener informacién mas concreta en relacién a este delito. Durante el
afio 2022 se comenzo a realizar un trabajo intenso con las policias como el MTO y OS7 en realizar
denuncias desde el programa de seguridad comunitaria y colaborar en informacidn relevante
para la investigacion. Paralelamente durante el afio 2022 se refuerza la difusion del programa
denuncia seguro.

Cuadro N° 5: Numero de casos policiales ley de drogas afio 2022.

Lasos policiales segun aelito

Ordenado segun frecuencia

Microtréfico de droga 4

e _ ’

Consumo de droga 2

Delito

0 0.25 0.5 0.75 1 1.25 15 175 2 2.25 25 2.75 3 3.25 35 3.75

Total de casos

En el cuadro N°5 evidencia los bajos casos policiales en la ley de drogas, sin embargo, estas cifras
no son el reflejo de las situaciones levantadas en la comunidad en relacién a este delito. Es por
esto que desde el programa Seguridad Comunitaria, los comités de seguridad barrial y las
policias, se estd reforzando la importancia de denunciar, ademas desde el control preventivo se
esta trabajando con las policias en denunciar los focos de microtrafico y trafico de drogas.

Denuncias v/s Detenciones

En el caso del grupo delictual Ley de drogas durante el afio 2022, el porcentaje de denuncias fue
del 89.9% y el de detenciones fue del 11,1%
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Distribucion de casos policiales

Segun clasificacion

11.1%

- 88.9%

© Detencion @ Denuncia

iiii) Abuso Sexual

El delito de abuso sexual en la comuna de Putaendo durante el afio 2022 presento 16 casos
policiales siendo la cifra mas alta en comparacién a los afios anterior (2018- 2019- 2020-2021).
(Tabla N°1)

Tabla N° 2: Cifra histérica periodo 2018- 2022 correspondiente al grupo delictual de abuso sexual

oo seisyorsstimoms |5 5w u x|

Al comparar este mismo delito segln la tasa cada 100.000 habitantes (Tabla N°2) podemos
indicar que Putaendo es la segunda comuna de la provincia de San Felipe con mayor porcentaje
de casos después de la comuna de San Felipe. Este antecedente evidencia la prioridad de realizar
el abordaje en esta materia y comenzar a buscar estrategias que prevengan este delito,
promoviendo el cuidado y autocuidado hacia los NNAJ

Tabla N°2 Tasa por cada 100.000 habitantes Abusos sexuales y otros delitos sexuales comuna
Putaendo.

Abusos sexuales y otros delitos sexuales mm“ 67,5 856
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Denuncias v/s Detenciones

Durante el afio 2022 el delito de abuso sexual presento un 16, 7% de detenciones y un 83,3%
de detenciones.

Distribucion de casos policiales

Segun clasificacion

16.7 %

833 %

Denuncia @ Detencién

Victimas y Victimarios

Cuadro N° 7: Numero de victimas mujeres en el delito de abuso sexual periodo 2018- 2022

m 2019 2020 2021 2022

Menores ge 14 afios 3 ] 1 3 5
14 - 17 afios 1 1 3 0 3
18 - 29 sfios 0 E 4 4 3
20 - 24 sfios 5 2 1 3 0
MUJER
45 - 64 sfios 0 0 0 1 0
63 afios ¥ mas 1] 1] ] ] Q0
No igentifica 0 0 0 0 0
Total 9 12 9 11 11

El promedio de victimas mujeres durante el periodo 2018 -2022 fue de 10 victimas
concentrandose en el grupo etario correspondiente a menores de 14 afios, seguido por el grupo
etario entre los 18 y 29 afios. Cabe sefialar que el afo 2019 es donde se concentraron la mayor
cantidad de victimas mujeres con 12 casos policiales.

En el caso de los hombres se presentaron un total de 2 victimas durante el periodo sefialado
ambos casos fueron en el afio 2021. En cuanto las edades de las victimas hombres fue un caso
menor de 14 aios y entre los 30 y 44 afios.

En relacién a los victimarios/as se puede indicar que el 100% de los casos policiales los
victimarios fueron hombres concentrandose en su mayoria entre los 30 y 44 afos de edad
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3. PROPUESTAS DE IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE PROBLEMAS ESPECIFICOS
DE SEGURIDAD, DE CAUSAS COMUNMENTE VINCULADAS A ESTOS PROBLEMAS Y DE
COMPONENTES DE INTERVENCION

El Plan Comunal de Seguridad Publica orienta su intervencién a resolver problemas especificos,
abordables por una politica publica. La identificacidn de problemas especificos requiere conocer,
entre otras variables, cdmo estos problemas generales varian segun el espacio, el tiempo y las
personas que los cometen o los sufren, su estacionalidad, prevalencia, antecedentes cualitativos
relevantes y otros antecedentes complementarios. Para conseguir esta informacién se puede
acceder a distintas fuentes, ya sea informacion secundaria aportada por los Sistemas Sied-SPD8,
otras fuentes de informacién primaria o secundaria y/o la literatura disponible.

Cada problema especifico de seguridad estd asociado a un propdsito, y cada propdsito, a su vez,
estd asociado a una propuesta de estrategia de intervencidn que se articula en componentes.

Por cuanto el propésito de intervencién es la disminucidn de un problema especifico de
seguridad, las propuestas de componentes corresponden a la intervencion de las principales
causas potenciales de tal problema. Para el conocimiento de estas causas, se debe considerar la
evidencia en la materia y las caracteristicas que el problema de seguridad pudiera asumir en el
respectivo territorio, las que se sintetizan en los siguientes cuadros:

8 En caso de no tener acceso a estos sistema se pueden comunicar directamente con la sala cead de la
Divisidn de Estudios de la Subsecretaria de Prevencidon del Delito: sala_cead@interior.gob.cl
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Problema Especifico
& Proposito para el
Plan Comunal

Problema
Especifico de
Seguridad

Altos indices de
Violencia
intergeneracional en
el contexto de
violencia
intrafamiliar  hacia
mujeres mayores,
mujeres adultas y
NNA, cometida
principalmente por
hombres

Propdésito

Visibilizar y sensibilizar
la problematica de
violencia intrafamiliar a
través de diversas
acciones promociéon y
prevencion.

Tabla N°2: Identificacion y Caracterizacién de Problemas Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes
(Problema General de Seguridad Priorizado: Violencia Intrafamiliar

Caracterizacion
Territorial/Espacial

La mayor cantidad de casos
policiales registrados el afio
2021 por este delito
ocurrieron en el espacio
privado en  domicilios
particulares (98%), (0,5%)
en establecimientos
educacionales, (0,5%) en
hospitales, (0,5%) en
predios agricolas, (11,7%)
en la via publica. Con un
89% de denuncias y 10.7%
de detenciones
(Fuente: Sied Rregional)

A nivel territorial los casos
se concentran en la unidad
vecinal N95 El Llano (21
denuncias), unidad vecinal
N.2 1 Las Coimas (8
denuncias) y unidad vecinal
N.2 19 (15 denuncias)

Caracterizacion de
Victimas y Victimarios

Durante el afio 2021 se
registraron un total de 181
victimas de Violencia
intrafamiliar, siendo 127
mujeres que corresponde al
70,1% y 54 hombres que
corresponde al 29,8%. En
relacion a los rangos de edad
por victima las mujeres entre
45 y 64 afios son las que
concentran 45 victimas,
seguido por el rango de edad
entre los 30 y 44 afios con 42
casos, entre los 65 afios y mds
8 casos y por ultimo los
menores de 14 afios con 2
victimas de VIF.

En relacion a los hombres las
cifras de victimas por rango de
edad segun Cead de Ila
Subsecretaria indica que entre
los 30 y 44 aios hay 19 casos,
entre los 18 y 29 afios 14 hubo
casos, entre los 45 y 64 afios
14 victimas y por ultimo 65
afios y mas 4 casos.

Otros (desglose especificode un Causas o Factores de Riesgo

delito, proporcion entre
denuncias y detenciones,
caracterizacion temporaly
otros antecedentes que se

Las denuncias realizadas
durante el afo 2021 en la
comuna de Putaendo

representaron el 89,3% vy las
detenciones el 10,7%, en cuanto
a la distribucién de las denuncias
de VIF segun horario y dia estos
ocurren en los dias lunes
durante la jornada de mafiana y
tarde y los dias sabado en la
jornada de la tarde.
En cuanto a la frecuencia del
delito la violencia intrafamiliar
hacia las mujeres durante el afio
2021 alcanzo 129 casos, 48 casos
de VIF hacia los hombres, 6 casos
a NNA y 4 hacia los adultos
mayores.
Desde las diversas instituciones
relacionadas a la problematica
comparten que en los sectores
rurales de la comuna de Putaendo
existen cifras negras ya hay una

tendencia a naturalizar los
diferentes tipos de violencia
intrafamiliar.

Comunmente Vinculados al
ProblemakEspecifico de
Seguridad

Desercion de las victimas a los
sistemas de apoyo y reparacion

por falta de recursos econémicos

y/o extensidn territorial

éComponentes a Partir del
. Problema Especifico de
Seguridad y sus Causas

Plan de Apoyo municipal para
mujeres usuarias del Centro d
la mujer

e

Presencia de una cultura
machista en la comuna

diversidad sexual entre otros.

Plan de difusidn en la denuncia,
estereotipos de género, VIF,

Falta de capacitacion a los y las
funcionarias municipales,
dirigentes vecinales y policiales
de la comuna en Violencia

Intrafamiliar (abordaje, acogida y:

derivacion)

Plan de  Capacitacion

de género

Y

formacion para dirigentes/as y
funcionarios/as sobre igualdad

de manera

Falta de instancias intersectoriales
permanente que
aborden de manera especifica la
problematica

que fortalezca la gestion en
coordinacion, gestion
términos de cobertura

Plan de Trabajo Intersectorial

la
en
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Identificacion y Caracterizacion de Problemas Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes Problema General de Seguridad Priorizado: Ley de Drogas

Problema Especifico &
Propdsito para elPlan
Comunal

Problema
Especifico
Seguridad

de

Existencia de
comercializacion,
consumo experimental
y problematico de
drogas en Putaendo

Propésito

Promover acciones
educativas de
promocion %

prevencién que active la
percepcidon de riesgo
biopsicosocial del
consumo de drogas y
alcohol, el uso de
espacios publicos libres
de consumo vy la

coordinacién con
entidades
gubernamentales
destinadas a la
promocion de

denunciar y disuadir el
trafico en la comuna

Caracterizacion
Territorial/Espacial

El delito de venta de drogas
en la comuna de Putaendo se
concentra en la zona urbana

de la comuna, y en los
sectores rurales de
Quebrada Herrera,
Rinconada de Silva,

Tabolango y Las Coimas.
Cabe senalar que las cifras
estadisticas del CEAD no
reflejan la realidad
manifestada por diversos
actores y vecinos. Los/as
integrantes de las mesas
barriales e interbarriales de
seguridad en el sector
urbano y rural de la comuna,
el comité ampliado de
seguridad y la instancia del
consejo comunal de
Seguridad Publica indican
que existe cifras negras que
no reflejan la realidad. Esto
se debe principalmente por
el miedo a denunciary por la
desinformaciéon sobre los
canales de denuncia. Segun
las policias existen focos

Caracterizacion de
ictimas y Victimarios

Los infractores son
mayoritariamente

hombres que realizan
ocurridos en la via
publica, domicilios
particulares y hospitales,
En el caso de del

consumo de droga hay 4
casos, otras infracciones
a la ley 20.000 3 casos,
trafico de droga 3 casos,
cultivo de drogas 1 caso.

Otros (desglose especificode un
elito, proporcion entre denuncias y
detenciones, caracterizacion
emporaly otros antecedentes que se
estimen pertinentes).
En cuanto a las detenciones en la Ley de
drogas esta representa el 50% vy las
denuncias el 50% la distribucién horaria
de las denuncias son los dias lunes entre
las 20:00 horas y las 23:00 horas.
En cuanto al consumo experimental y
problematico de drogas y alcohol y
segln estudio realizado por senda
previene el grupo etario.

Causas o Factores de
Riesgo Comunmente
Vinculados al Problema
Especifico de Seguridad

Bajo nivel de denuncias por
parte de la comunidad

omponentes a Partir del
Problema Especifico de
Seguridad y sus Causas

Creacién de un plan de difusion
enfocado a los vecinosy
vecinas de la comuna enla
prevencién del consumo de
drogas y alcohol.

Desconfianza en las
instituciones policiales y
judiciales

Plan de Trabajo intersectorial
colaborativa con las policias,
fiscalia, y la red institucional
local provincial y regional vy
dirigentes/as

Presencia de factores de
riesgo situacionales como
sitios eriazos, falta de
luminaria.

Falta de dispositivos de
patrullaje preventivo

Disefio e implementacién de un
plan de mejoras en el espacio
publico, incluyendo proyectos e
iniciativas para reducir los
factores de riesgo situacionales.

Disefio y ejecucion de un plan de
patrullaje preventivo  que
refuerce el control preventivo y
educativo en los sectores
identificados como focos rojos.

Falta de dispositivos estatal y
municipal que aborde el
tratamiento y rehabilitacion
del consumo de drogas vy
alcohol

Disefio e  implementacién
intersectorial de un proyecto
socio cultural con enfoque de
derechos denominado Casa de
las juventudes que permita
potenciar y valorar el trabajo
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preocupantes de
comercializacion de cocaina,
pastillas y marihuana.

Falta de un plan
intersectorial que aborde la
prevencion del consumo de
drogas alcohol en los
jovenes.

colectivo e integrador de las
juventude impulsando
iniciativas de prevencion del
consumo  problematico de
drogas y alcohol

Disefio de un plan intersectorial
en la prevencion del consumo
de drogas y alcohol en los
jovenes.
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Identificacion y Caracterizacion de Problemas Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes Problema General de Seguridad Priorizado: Abuso Sexual

Problema Especifico &
Propdsito para el Plan
Comunal

Caracterizacion
Territorial/Espacial

Caracterizacion de
Victimas y Victimarios

Otros (desglose especifico de un delito,
proporcidn entre denuncias y
detenciones, caracterizacion temporal y
otros antecedentes que se estimen
pertinentes).

Causas o Factores de Riesgo
Comunmente Vinculados al
Problema Especifico de
Seguridad

Componentes a Partir del
Problema Especifico de
Seguridad y sus Causas

Problema
Especifico de Seguridad
La reiteracion
transgeneracional de sistemas
familiares de

cuidados permeables a
situaciones abusivas en la
esfera de la

sexualidad en NNAJ en la
comuna de Putaendo, que
genera la

naturalizacidn y el secreto
haciendo mas dificil el
abordaje, deteccion y
denuncia.

Propdsito

Visibilizar, sensibilizar y
concientizar sobre la
responsabilidad colectiva que
tiene la comunidad entera en
el cuidado y autocuidado en la
prevencion del abuso sexual
NNAJ

La cantidad de casos
policiales registrados
entre el afio 2018 - 2022
por este delito
ocurrieron
principalmente en
domicilios particulares
con 75%, en
establecimientos
educacionales 8,3%, y
en la via publica 16%. En
este mismo periodo
hubo 72% de denuncias
v 28% de detenciones
(Fuente: Sied regional
periodo 2018-2022)

A nivel territorial los
casos se concentran en
los sectores rurales de
Rinconada de Silva, el
tartaro y sector céntrico
de la comuna.

En cuanto a las victimas
durante el afio 2022 se
presentaron 11 de delitos
de abusos sexuales en la
comuna de Putaendo,
Menores de 14 afios 5
casos, entre 14 - 17 ainos
3 casos, entre 18 y 29
afos 3 casos. Las 11
victimas fueron mujeres
v y O victimas hombres.

En relacibn a los
victimarios el 100%
fueron hombres. Es

necesario indicar que las
cifras pueden ser bajas,
sin embargo, de acuerdo
a la evidencia entregada
en el consejo comunal de

seguridad publica los
programas de  OPD,
Convivencia Escolar y

CESFAM, indican que las
denuncias son mayores
por lo cual se hace
imprescindible abordar
este delito en los diversos
espacios.

Las denuncias realizadas durante el afio
2022 en la comuna de Putaendo
representaron el 83% y 16%
corresponden a las detenciones en

cuanto a la distribucién de las
denuncias de abuso sexual segun
distribucion horaria en la tarde vy

noche.
En cuanto a la frecuencia del delito de
abuso sexual durante el afio 2022
ocurrieron 14 denuncias, en el afio 2021
11 denuncias y las 2020 11 denuncias
realizadas

Escasa informacion de la red
intersectorial local en
protocolos de actuacion |
actualizaciéon de conocimiento

Plan de formacién con diversos
expertos en la materia que
permiten fortalecer los
conocimientos, estableciendo
marco de accién

Falta de correlacidn entre las
cifras de la subsecretaria y los
datos de la red intersectorial
local en cuando al delito de
abuso sexual

Bajo nivel de denuncia
asociado al resquemor ante la
estigmatizacidn, naturalizacion

de la agresion.

Observatorio en abuso sexual
enfocado a la creacion de
estadisticas en esta materia 'y
recomendaciones a partir de
esto.

Plan de informaciény
concientizacién focalizado en la
comunidad, orientado a la
desnaturalizacién de
constitutivas de abuso sexual.
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4. IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE NUEVOS PROBLEMAS Y SUS CAUSAS Y COMPONENTES

Existen problemas de seguridad que pueden ser relevados en este apartado en funcién de la incorporacién de
enfoques y el uso de metodologias complementarias de priorizacion.

Por ejemplo, pudiera definirse como un problema de seguridad la existencia de ciertos territorios que concentran
una serie de delitos o incivilidades. A su vez pueden definirse problemas desde poblaciones vulnerables o perfiles
de infractores recurrentes, entre otros.

Esta seccién permite la incorporacién de tal tipo de problemas cuando estos hayan sido presentados por la
Subsecretaria al formulador local® o cuando éste cuente con antecedentes que permitan la identificacion de un
problema de tal tipo.

% En caso de que se presente un problema en esta seccidn, los detalles de la correspondiente metodologia de priorizacién
podran ser consultados en el Anexo N°2.
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Tabla N°6: Identificacidn y Caracterizacion de Nuevos Problemas y Causas y Componentes: Robo en lugar habitado

Problema & Propdsito para el

Plan Comunal

Caracterizacion

Causas o Factores de Riesgo
Comunmente Vinculados al Problema
Especifico de Seguridad

Componentes a Partir del Problema
Especifico de Seguridad y sus Causas

Problema
Seguridad

Especifico de

Alta percepcion de inseguridad
debido al robo en lugar habitado
en el sector de quebrada herrera
y sector céntrico de la comuna
cometida por hombres

Propésito

Promover estrategias de
autocuidado  comunitario e
individual en la prevencion del
robo en lugar habitado.

Durante el afio 2022 posterior a la

pandemia se produjo una explosién de
robos en lugar habitado en los sectores
rurales de la Orilla y Quebrada Herrera y
en el sector céntrico, provocando en la
comunidad una gran sensacion de
inseguridad y preocupacion por parte de la
comunidad. Esta situacion havolcado a las
comunidades a organizarse y adquirir a
través de subvenciones municipales y
proyectos gubernamentales dispositivos
de seguridad como camaras, alarmas
comunitarias, luminarias solares, sin
embargo, es necesario promover la
organizacion comunitaria y los protocolos
de actuacién segun los dispositivos
instalados

Escasas medidas de seguridad en las »

viviendas

Plan de capacitacidn para los vecinos y vecinas
de los sectores identificados en canales de
denuncias, mitos y realidades de las
denuncias, procesos judiciales, organizacion
barrial en torno a la prevencion del robo.

Falta de organizacién vecinal en torno
a la prevencién del delito

Plan de patrullaje preventivo del delito de
robo

Falta de informacién en los canales de
denuncia y proceso judicial

Campanias de difusion Fiscalia en Linea, Apoyo
a victimas, denuncia segura entre otros.
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5. MATRIZ DE PLANIFICACION

La integracion de propdsitos, componentes y su complementacion con las actividades necesarias para la produccidn
de cada uno de los componentes constituye la matriz del plan y es el instrumento orientador de la implementacién
de la politica de seguridad publica en la comuna. El plan estd constituido por el conjunto de las matrices de
planificacién de cada propésito, orientado a la intervencién de un problema especifico de seguridad en la comuna.

Tabla N°7: Matriz de Planificacidon Violencia Intrafamiliar

Responsable

Descripcion del objetivo

Plazos de
ejecucion

Carabineros

Fin La comuna de Putaendo sensibiliza, previene, | Comision VIF 4 afios
detecta y denuncia, desde un enfoque territorial,
comunitario y preventivo en conjunto con las
comunidades y actores claves la violencia
intrafamiliar que afecta a mujeres adultas,
mujeres mayores y NNAJ
Propdsito 1 Visibilizar, sensibilizar la problematica de | Comision VIF 4 afios
violencia intrafamiliar a través de diversas
acciones promocion y prevencion
Componente 1 | Protocolo de emergencia municipal para el Comisién VOF 4 afos
apoyo a mujeres victimas de violencia
intrafamiliar
1. Elaboracién de un protocolo de emergencia | Administracion 2 meses
municipal de apoyo a mujeres victimas de | Municipal y
violencia intrafamiliar Dideco, comisidn
VIF
3. Seguimiento trimestral de los protocolos de | Administracion 4 afos
emergencia y posibles ajustes de acuerdo a la | Municipal y
realidad Dideco, Comision
VIF
Componente 2 Plan de difusion en denuncia, estereotipos de
género, VIF, diversidad sexual entre otros.
Actividades Elaborar un plan comunicacional Encargado de 2 mes
comunicaciones,
comisién VIF,
Carabineros
Campafia de difusién presencial (puerta a | Encargado de 4 afios
puerta) en la prevencion de VIF comunicaciones,
comisién VIF,
Carabineros
Campafia comunicacional en la prevencién, Encargado de 4 afios
sensibilizacidn y, canales de denuncias en redes | comunicaciones,
sociales y radio local comision VIF,
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Componente 3 | Plan de Capacitacion y formacion para | Comisién VIF 4 anos
dirigentes/as y funcionarios/as en la prevencién
de la Violencia de Género
Elaboracion de materiales para la capacitacién y | Comision VIF 2 meses
de planificacion de las mismas
Actividades Capacitacion a patrulleros preventivos y | Sernameg 4 afios
funcionarios/as municipales en la Ley de
Violencia Intrafamiliar, violencia de género,
igualdad de género, estereotipos, protocolos de
actuacion, derivacion y actualizaciones en
materia de género
Capacitacion a dirigentes y dirigentas en | Sernameg 4 afos
deteccién, derivacién en VIF y enfoque de
género.
Capacitacion a funcionarios /as de Carabineros | Sernameg 4 anos
en enfoque de género
Componente 4 | Plan de Trabajo Intersectorial que fortalezca la | Comision VIF 4 afios
gestion en la coordinacidn, gestion en términos
de cobertura
Actividades Constitucion de comision de trabajo en VIF con | Comisidon VIF, 4 afios
los distintos servicios y programas que trabajan | Comité ampliado
en materia mujeres victimas de violencia | de Seguridad,
intrafamiliar y dirigente /a del comité de | Carabineros,
seguridad ampliado. concejales
comision de
seguridad
Revisidn y elaboracion de protocolos de trabajo | Comision VIF, 4 afios
entre los distintos actores de la mesa | Comité ampliado
intersectorial (deteccidn, derivacion, etc.). de Seguridad,
Carabineros,
concejales
comision de
seguridad
Monitoreo de los protocolos de trabajo | Comisidon VIF, 4 afios

implementados

Comité ampliado
de Seguridad,
Carabineros,
concejales
comision de
seguridad
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Actividades

Tabla N°8: Matriz de Planificacion: Ley de Drogas

Descripcion del objetivo

Responsable

Plazos de
ejecucion

Elaborar materiales disponibles para | Comisién Ley de 2 meses
crear un plan comunicacional en | Drogas

prevencion y denuncia anonima

Ejecutar un plan comunicacional | Comisién Ley de 4 afios
intersectorial en relacion a la | Drogas

prevencion de la ley de drogas y

alcoholes enfocado a los vecinos vy

vecinas de la comuna

Seguimiento al cumplimiento del plan | Comision Ley de 4 afios

comunicacional

Drogas

Mesa de trabajo con las policias en la | Programa 4  afios
detecciéon de focos de venta y | Seguridad
denuncia. Comunitaria vy
comité ampliado
de seguridad
Constitucién de Comisidon de trabajo | Senda 4 afios

Ley de Drogas enfocado en la
prevencion del consumo de drogas y
alcohol
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Componente | Disefio e implementacién de un plan de
3 mejoras en el espacio publico,
incluyendo proyectos e iniciativas para
reducir los factores de riesgo
situacionales
Actividades | Realizacion de marchas exploratorias | Programa 4 afios
anuales con vecinos/as en los sectores | Seguridad
focalizados. Ciudadana,
Secplan
Elaboracion de un plan de intervencién | Secplan 4 afios
situacional anual en base a los
resultados de las marchas
exploratorias.
Presentacion de iniciativas con fondos | Secplan 4 afios
municipales y de la SUBDERE en
prevencion situacional con el objeto de
mitigar factores de riesgo especificos.
Seguimiento del plan de intervencion | Consejeros y
en prevencion situacional consejeras de
seguridad
Componente | Disefio y ejecucion de un plan de
4 patrullaje preventivo que refuerce el
control preventivo y educativo en los
sectores identificados como focos rojos
Actividades | Elaboraciéon de un plan de patrullaje | Representantes 2 meses
preventivo intersectorial con un | comision ley de
enfoque comunitario, preventivo y | drogas,
social representante
comité ampliado
de seguridad,
Carabineros
Ejecucion de patrullajes preventivos en | Representantes 4 afios
conjunto con carabineros comisién ley de
drogas,
representante
comité ampliado
de seguridad,
Carabineros
Ajustes semanales de las rutas de | Representantes 4 afios
patrullaje preventivo en funcién de las | comisidon ley de
reuniones sostenidas con carabineros. | drogas,
representante
comité ampliado
de seguridad,
Carabineros
Monitoreo del plan de patrullaje | Comision ley de 4 afios
preventivo. drogas,
representante
comité ampliado
de seguridad,
Carabineros,
Evaluacién del plan patrullaje | Comisién ley de 1 mes

preventivo

drogas,
representante
comité ampliado
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de seguridad,
Carabineros,

Componente | Disefio e implementacion intersectorial
5 de un proyecto socio cultural con
enfoque de derechos denominado Casa
de las juventudes que permita potenciar
y valorar el trabajo colectivo e
integrador de las juventudes
impulsando iniciativas de prevencion
del consumo problematico de drogas y
alcohol
Actividades | Elaboracion de un diagndstico | Comision Ley de 2 meses
participativo local de las juventudes | Drogas
relevando  sus  necesidades e
inquietudes
Elaboracidn y actualizaciéon del plan de | Senda 4 afios
accion con las juventudes
Ejecucion de las actividades disefiadas | Senda
por los jovenes en el contexto de la
casa de las Juventudes
Seguimiento del plan de accion Comision Ley de 4 afios
Drogas
Evaluacién del plan de accién Comisién ley de 4 afos
Drogas
Componente | Implementacion de un plan
6 intersectorial en la prevencién del
consumo de drogas y alcohol en los
jovenes
Actividades | Elaboracion de un plan anual | Comision Ley de 2 meses
intersectorial de actividades en el | Drogas
ambito de la promocién y prevencion
del consumo de drogas y alcohol
Ejecucion del plan anual intersectorial | Comisién Ley de 4 afos
Drogas
Monitoreo de las actividades | Comisiéon Ley de 4 afios
ejecutadas en el plan anual | Drogas
intersectorial
Evaluacién de las actividades | Comisidn Ley de 4 afios

ejecutadas en el plan anual
intersectorial

Drogas
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Actividades

Descripcion del objetivo

Responsable

Plazos de
ejecucion

Plan anual de capacitaciones con | Comision  Abuso 4 afios

expertos dirigido a funcionarios y | Sexual

funcionarias de la red local en la

prevencién y deteccion de abuso

sexual a NNAJ

Evaluacién del plan de capacitacion Comision  abuso 4 afios
Sexual

Recoleccion de informacién para la | Comision  Abuso 1 afio
instalacion del observatorio Sexual
Implementacién de un observatorio 4 afios

para el abuso sexual
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Descripcion del objetivo

Responsable

Plazos de

ejecucion
Fin La comuna de Putaendo promueve 4 afios
estrategias de  autocuidado vy
prevencion de robo en lugar habitado.
Propdsito 1 | Promover estrategias de autocuidado 4 afios
comunitario e individual en Ia
prevencion del robo en lugar habitado
Componente | Plan de capacitacion para los vecinos y 4 afios
1 vecinas en canales de denuncias,
mitos y realidades de las denuncias,
procesos judiciales, organizacion
barrial en torno a la prevencién del
robo
Actividades | Capacitacidon a vecinos y vecinas que | MICC 4 afios
fortalezca la organizacién vecinal en | Carabineros
torno al robo en lugar habitado
Realizar charlas sobre el canal de | Carabineros PDI 4 afos
denuncia y apoyo a las victimas
Componente | Plan de patrullaje preventivo del
2 delito de robo
Actividades | Elaboracion de un plan de patrullaje | Carabineros 4 afios
preventivo en base a sectores vy
horarios de mayor
Ejecucion de un plan de patrullaje | Consejeros y 4 afios
preventivo Consejeras  de
seguridad
Reuniones semanales con Carabineros | Carabineros, 4 afios
para ajustar los patrullajes y definir | Municipalidad
rutas
Componente | Campafia de difusion Fiscalia en Linea, | Comité
3 Apoyo a victimas, denuncia segura Seguridad Barrial
entre otros. y Programa
Seguridad
Comunitaria
Actividades | Elaboracién de material de difusidén, | Comité 2 meses
asociado a la prevencion del robo en | Seguridad Barrial
lugar habitado. y Programa
Seguridad
Comunitaria
Difusion de Fondos Concursables de | Comité 4 afios
Seguridad Publica Seguridad Barrial
y Programa
Seguridad
Comunitaria
Campafias a través de puerta a puerta | Comité 4 afios
Seguridad Barrial
y Programa
Seguridad
Comunitaria
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6. INDICADORES

Para simplificar la matriz del punto 6, los indicadores de cada nivel de objetivos seran incorporados en la siguiente matriz, la que incluye la descripcién del
nivel de objetivos y el respectivo indicador con sus atributos de nombre, férmula de calculo, meta y fuente de informacion y notas.

El presente formato considera la incorporacion de indicadores a nivel de propdsito y componentes, considerando que no aplica la medicidn del objetivo a
nivel de fin y que los indicadores de actividades se refieren a la constatacién de la realizacion de éstas. Sin perjuicio de lo anterior, el municipio podra llevar

registro de las actividades y su respectivo nivel de ejecucién, para efectos del control de la gestion del plan a nivel de actividades?®.

Tabla N°8: Matriz de Indicadores del Plan

Descripcion del objetivo

Nombre del indicador

Férmula de calculo

Fuente de informacion y
notas

Propdsito 1

Visibilizar, sensibilizar la problematica
de violencia intrafamiliar a través de
diversas acciones de promocién y
prevencion

Porcentaje de acciones
realizadas en promocién y
prevencion en Violencia
Intrafamiliar

N° de acciones realizadas en el
afio x/N° acciones planificadas

90 % de
cumplimiento

Informe de las acciones
realizadas

Componente 1

Protocolo de emergencia municipal
para el apoyo a mujeres victimas de
violencia intrafamiliar

Protocolo de emergencia
implementado

Protocolo implementado en el
afno x

1 protocolo
implementado

Documento protocolo

dirigentes/as y funcionarios/as en la
prevencién de la Violencia de Género

capacitaciones realizadas

N° de capacitaciones planificadas

cumplimiento

Componente2 | Plan de difusién en denuncia, | Porcentaje de acciones de | N° de acciones en difusién y 90% de Materiales de difusiéon e
estereotipos de género, VIF, diversidad | difusion y  campafias | campafias realizadas /N° de | cumplimiento | informe de campafias
sexual entre otros. ejecutadas en el afio | acciones de difusidn planificadas comunicacionales

planificada.

Componente 3 | Plan de Capacitacion y formacién para | Porcentaje de | N° de capacitaciones realizadas / 90% de Informe de capacitaciones

realizadas

Componente 4

Plan Intersectorial colaborativo

Porcentaje de
compromisos establecidos
por el Inter sector en
violencia intrafamiliar

N° de compromisos ejecutados /
N° de compromisos planificados

90 % de
cumplimiento

Documento de
intersectorial

plan

10 para efectos de tal funcién el municipio extendera la presente matriz hasta del nivel de actividades, incorporando un indicador en cada una de ellas.
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Propdsito 2

Realizar acciones educativas de
promocion y prevencion que active la
percepcion de riesgo biopsicosocial
del consumo de drogas y alcohol, el
uso de espacios publicos libres de
consumo Yy la coordinacién con
entidades gubernamentales
destinadas al control social en el
trafico de drogas en la comuna

Porcentaje de acciones
educativa, preventivas en
el consumo de drogas vy
alcohol y control social en
el trafico de drogas

N° de actividades educativas
preventivas y de control social en
el consumo vy trafico de drogas
realizadas/ N° de actividades y
acciones planificadas

90%
cumplimiento

Documento de
planificacion

Componente 1

Creacion de un plan de difusidn
intersectorial en la prevencion del
consumo de drogas y alcohol.

Porcentaje de acciones de
difusion desarrolladas en
el afo x

N° de campanas de difusion
realizadas/N° de campafias de
difusion planificadas

90% de
cumplimiento

Documento de panificacién

Componente 2 | Plan de Trabajo intersectorial | Porcentaje compromisos | N° de compromisos realizados/ | 90% de | Documento de trabajo
colaborativo con las policias, fiscalia, y la | establecidos en el plan N° de compromisos planificados | cumplimiento | intersectorial
red institucional local provincial y regional

Componente 3 | Disefio e implementacion de un plan de | Porcentaje de acciones | N° de acciones y proyectos | 80% de | Documento plan de

mejoras en el espacio publico, incluyendo
proyectos e iniciativas para reducir los
factores de riesgo situacionales

implementadas en el
espacio publico en riesgo
situacionales

implementadas en el espacio
publico N° de acciones vy
proyectos planificados

cumplimiento

mejoras

Componente 4

Disefio y ejecucidn de un plan de
patrullaje preventivo que refuerce el
control preventivo y educativo en los
sectores identificados como focos rojos

Porcentaje de patrullajes
preventivos realizados en
los sectores denominados
focos rojos

N° de patrullajes preventivos
implementados / N° de patrullaje
preventivos planificados

90%
cumplimiento

Informes de Carabineros vy
programa de seguridad en
las rutas de patrullaje
preventivo

Componente 5

Disefio e implementacién intersectorial
de un proyecto socio cultural con
enfoque de derechos denominado Casa
de las juventudes que permita potenciar
y valorar el trabajo colectivo e integrador
de las juventudes impulsando iniciativas
de prevencién del consumo problematico
de drogas y alcohol

Porcentaje de
implementacion del
proyecto socio cultural

Casas de las Juventudes

N° de compromisos realizados
/N° compromisos planificados

80% de
cumplimiento

Documento Proyecto Casas
de las Juventudes

Componente 6

Implementacion de un plan
intersectorial en la prevencion del
consumo de drogas y alcohol en los
jévenes

Porcentaje de
implementacion del plan
intersectorial

N° de acciones realizadas/ N° de
acciones planificadas

90% de
cumplimiento

Documento plan de trabajo
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Propdsito 3

Realizacion de acciones de
visibilizacion, sensibilizacion y
concientizaciéon sobre la
responsabilidad colectiva que tiene la
comunidad en el cuidado y autocuidado

en la prevencién del abuso sexual NNAJ

Componente 1

Plan de capacitacion con diversos
expertos en la materia que permiten
fortalecer los conocimientos,
estableciendo marco de accion

Porcentaje de
capacitaciones realizadas

N° de capacitaciones realizadas
/N° de capacitaciones
planificadas

90% de
cumplimiento

Documento
capacitacion

plan de

Componente 2 | Observatorio en abuso sexual enfocado | Porcentaje de avances en | N° de acciones realizadas / N° de | 80% Informe Observatorio de
a la creacidon de estadisticas en esta | la creacion del | acciones planificadas Abuso Sexual
materia y recomendaciones a partir de | observatorio de abuso
esto. sexual
Propésito 4 Promover estrategias de autocuidado
comunitario e individual en Ia
prevencion del robo en lugar habitado
Componente 1 | Elaboracion y ejecucion de un plan de | Porcentaje de | N° de patrullajes | 90% “Informe Plan de patrullaje
patrullaje preventivo en base a | compromisos de vigilancia | comprometidos/ N° de
sectores y horarios de mayor para los robos en lugar | patrullajes planificados
habitado, en los sectores
de mayor riesgo, en el afio
X
Componente 2 | Campafia de difusion Fiscalia en Linea, | Porcentaje de campafias | N° de campafias ejecutadas/ N° | 90% Documento  planificacion
Apoyo a victimas, denuncia segura de difusion desarrolladas | de campafias planificadas de campanas de difusion
entre otros. en el afio
Componente 3 | Plan de capacitacion para los vecinos y | Porcentaje de | N° de capacitaciones realizadas/ | 90% Informe de Capacitaciones

vecinas en canales de denuncias, mitos
y realidades de las denuncias, procesos
judiciales, organizacién barrial en torno
a la prevencién del robo

capacitaciones
desarrolladas en el afio t.

N° de capacitaciones planificadas
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